ABACO..

SERVIZI PER GLI ENTI LOCALI

ABACO SPA
PARTNER DELLENTE LOCALE DAL 1969

‘“Amiamo il nostro lavoro
Le persone serie
Le cose ben fatte”




ABACO Spa: la Capogruppo

Un’azienda fondata dalla famiglia Gallo nel 1969.
Una SQUADRA di persone affidabili

e composta da oltre 400 dipendenti
e dotata di specifiche competenze professionali

o presenteinoltre 700 Comuni italiani
e chenel 2018 ha prodotto un fatturato

di 32 milioni di euro

Il GruppoABACO: ABACO..

SERVIZI PER GLI ENTI LOCALI
e Abaco Spa

e Abaco SmartCities
00O % S
[PNAN

o Abaco Energia
e Abaco DigitalInnovation OVATION




ABACO e una societa in continua crescita
sia in termini di sviluppo dei servizi proposti
alla PubblicaAmministrazione,

sia in termini di ricavi prodotti.
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| NOSTRISERVIZI

Q Tributi

minori \
e PUBBLICITA E PUBBLICHE AFFISSIONI E——
e TOSAP/COSAP E TASSA RIFIUTI GIORNALIERA COSA
e PIANO GENERALE IMPIANTI PUBBLICITARI
FACCIAMO
maggiori
e IMU/TASI

e TARES/TARI
DISTRIBUZIONE TRIENNALE RICAVI

g » Tributi minori - Recupero crediti < SmartCities
Recupero crediti - Tributi Maggiori - New business
o RISCOSSIONE COATTIVA DELLE ENTRATE

[P)
i.c Smart Cities

e GESTIONE PARCHEGGI
e SERVIZI A SUPPORTO DELLA POLIZIA MUNICIPALE

) .
Sig== New Business
IMPOSTADI SOGGIORNO
ILLUMINAZIONE VOTIVA
GESTIONE BUONI MENSA
STAMPA E SPEDIZIONE DOCUMENTI
CONSULENZA TRIBUTARIA
CONSULENZA INFORMATICA




FOCUS: Abaco SmartCities

La Divisione aziendale che si occupa
di progetti di gestione della mobilita e della sosta.

Ad oggi, Abaco SmartCities:

e operain piu di 80 Comuni italiani
o gestisceoltre 1.100 parcometri e 30mila stalli

e utilizza tecnologie di ultima generazione
e partecipa a progetti innovativi di Smart Parking

insieme ad aziende leader di settore
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www.abacosmartcities.it

“Parcheggiare non e
mai stato cosi facile,

comodo, sostenibile”



FOCUS: Abaco Digital Innovation

- : : ]
L'ultima nata in casa Abaco, con quartier generale —

a Montebelluna, si occupa specificamente COSA
di progetti in ambito di Innovazione Digitale. FACCIAMO

Attualmente |'attivita di Abaco Digital Innovation
e concentratasu:
- dematerializzazione dei processi
di gestionedocumentale 22 AL
. machine learning e intelligenza artificiale, RIS
per attivita di analisi predittiva

“ll futuro e nello sviluppo tecnologico deiprocessi,
anche e soprattutto nella Pubblica amministrazione”



LESEDIdiABACO

e Sede legale a PADOVA (PD)
e Sede amministrativaa MONTEBELLUNA (TV)
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* Nuova sede delle Divisioni Recupero Crediti OPERIAMO
e SmartCities in piazza Viennaa MONTEBELLUNA (TV)

e RETE di 80 unita locali in tutta Italia,
concentrate soprattutto nelle regioni
del Nord Italia, in Toscana, Marche,
Puglia eSardegna

e Principali poli operativi a
Sesto San Giovanni, Bergamo, Pavia, Moncalieri,
Faenza, Pistoia, Brindisi, Sassari e Cagliari

* Oltre 400 recapiti locali




| CLIENTIdiABACO

e Entilocall .?. .
oltre 700, in prevalenza Comuni e poi Consorzi, Utilities, r
Unione di Comuni e Comunita montane, tra cui: -
Ascoli Piceno (AP), Bassano del Grappa (VI), DOVE
Bergamo (BG), Brindisi (BR), Caorle (VE), Cantu (CO), OPERIAMO

Castelfranco Veneto (TV), Cittadella (PD), Conegliano (TV),
Desio (MI), Giovinazzo (BA), Jesi (AN),Moncalieri (TO),
Montebelluna (TV), Nichelino (TO), Novara (NO), Pavia (PV),
Sanremo (IM), Sassari (SS), Sesto San Giovanni (MI),

Sondrio (SO), Vittorio Veneto (TV).

e Contribuenti
che possono trovare supporto completo

sia ai nostri sportelli dislocati
su tutto il territorio nazionale,

sia attraverso i canali telefonici che online.




| VALORI di riferimento di ABACO

e Esperienza

e Professionalita
e Innovazione

e Efficienza

e Trasparenza

o Affidabilita

Le CERTIFICAZIONI

UNIEN IS0 2001:2015

UNI EN IS0 14001:2015 UNI IS0 29990:2011
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CERTIQUALITY
SISTEMI DI GESTIONE SERVIZIO E MEMBRO DELLA
CERTIFICATI CERTIFICATO FEDERAZIONE CISQ

ko,

COME
OPERIAMO

e |scrizione allAlbo dei Concessionari degli Enti locali
» Modello organizzativo ai sensi del D.Lgs. 231/2001
e Rating di legalita (¥ % ++)

 Codice etico



LoSTILEdi ABACO

e Orientato atrovare soluzioni adeguate O'Q
e personalizzate per il cliente

COME

e Improntato all’ascolto, sia delle necessita dell’Ente OPERIAMO

pubblico che del singolo cittadino/contribuente

e Innovativo(miglioramento continuo,
semplificazione deiservizi,
software ed App personalizzate,
sviluppo gestionali di proprieta)

e Vicino ai cittadini e agli Enti,
grazie a sportelli nel territorio,
servizi di help desk e Contact Center

o Smart (I'efficienza tipica del settore
privato applicata alla PA,
con soluzioniall’avanguardia)




OBIETTIVI FUTURI

 Diventare sempre piu il
“braccio operativo” dell’Ente locale

e Evoluzione dei servizi, per renderli ancora
piu digitali, facilitando gli adempimenti
per ilcontribuente

e Continuare a perseguire comportamenti
di equita fiscale, impegnandosi anche sul fronte

della formazione delle nuove generazioni g
e degli Enti locali (Abaco Academy)

e Smart city (per rendere le citta
piu semplici, integrate ed intelligenti,
al servizio del cittadino)



ABACO..

SERVIZI PER GLI ENTI LOCALI

Sede legale:

Via F.lli Cervi, 6 - 35129 Padova

Tel. 049 625730 - Fax 049 8934545
e-mail: info@abacospa.it

e-mail certificata: info@cert.abacospa.it

Sede amministrativa:
Via Risorgimento, 91 - 31044 Montebelluna (TV)
Tel. 0423 601755 - Fax 0423 602900

Sede Operativa

Piazza Vienna, 3 - 31044 Montebelluna (TV)
Tel. 0423 601755 - Fax 0423 602900

www.abacospa.it

WWW.abacosmartcities.it
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